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UTE HOFER und TEAM

Training Coaching Beratung

Ute Hofer - Denzlinger Str. 2/1 - 79312 Emmendingen fon 07641.955 30-30 - fax 95530-31 - info@ute-hoefer-training.de

Teilnahmebestatigung

Sami Nowak

hat erfolgreich am Seminar teilgenommen:

Mitarbeitergesprache fiihren — respektvoll, motivierend, klar

Inhalte:

Grundprinzipien der Wahrnehmung

Macht und Status in ihrer Bedeutung fur Mitarbeitergespréche
Nutzen von Mitarbeitergesprachen

Wirkungsvolle Gesprachsplanung und —vorbereitung

Motivierende Gesprachseinstiege

Mitarbeiterbeurteilung auf Basis beobachtbaren Verhaltens
Strategien konstruktiver Gesprachsfiihrung

Respektvoller und klarer Umgang mit Widerstanden und Konflikten
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Trainerin: Ute Hoéfer



